
 

 

En 2012, les établissements de crédit prévoient d’améliorer 
la gestion du risque, d’investir dans leur outil de back office 
et de déployer les outils front office 
 
Linedata révèle les résultats de la 1ère édition de son enquête auprès des 
acteurs des crédits et financements 

 
 
PARIS, le 15 décembre 2011 : Linedata (NYSE Euronext: LIN), éditeur de solutions globales pour les professionnels 
de l’asset management, de l’assurance et du crédit, annonce aujourd’hui les résultats de la première édition de 
son enquête sur les priorités et challenges des acteurs des crédits et financements. 
 
Sur le 1er semestre 2011, la mise en conformité avec les nouvelles réglementations a été le principal enjeu des 
établissements de crédit européens (Directive européenne du crédit à la consommation, SEPA, BALE III…).  
Par ailleurs, la crise a naturellement induit des réductions dans les dépenses et une optimisation des coûts.  
 
En 2012, la gestion du risque représentera un enjeu important : il se traduit par la volonté d’investir dans les 
systèmes de back office, priorité 2012 pour plus de 54% des personnes interrogées. La profession souhaite aussi se 
tourner davantage vers les outils de front office avec une augmentation de cet indicateur de 10% par rapport à 
2011. 
 
Les établissements de crédit ont également pour objectif de se recentrer sur la croissance de leur activité : 
principalement en élargissant leur offre commerciale avec la création de nouveaux produits financiers, et dans une 
moindre mesure, en développant leur présence internationale. 
 
« Nous avions anticipé ces tendances de fond et travaillons déjà à y apporter des réponses informatiques pour 
l’ensemble de nos clients, » explique João Violante, Directeur de l’offre Produits Crédits & Financements. « Le 
lancement de la nouvelle version de notre solution front to back, Linedata Ekip 360, s’inscrit dans cette dynamique. 
Linedata Ekip 360 apporte aux professionnels une plate-forme progicielle unique avec une richesse fonctionnelle 
inégalée pour tous les types de crédits et financements. Grâce à une architecture orientée services (SOA), Linedata 
Ekip 360 est une solution modulaire, facile à intégrer, s’adaptant à la stratégie de développement de chaque 
institution. » 
 
João Violante conclut : « Les innovations développées dans cette nouvelle version apportent un réel avantage 
concurrentiel à nos clients, en termes de connaissance de leur clientèle, de qualité de leur offre et de maîtrise de 
leur risque. Par ailleurs, l’acquisition récente de la société Fimasys nous permet d’enrichir notre gamme de 
produits et d’apporter des fonctionnalités encore plus étendues notamment dans le domaine du crédit 
automobile. » 
 
L’enquête a été menée entre juin et octobre 2011. Elle a été lancée le 30 juin lors du Linedata Exchange Paris, un 
événement qui a réuni 250 professionnels de la finance autour de débats sur les enjeux actuels et futurs avec de 
nombreux témoignages d’opérationnels et experts du métier. L’enquête a été adressée aux directions générales et 
directions informatiques de 60 établissements de crédit et de financement d’Europe et d’Afrique du Nord, afin de 
déterminer les défis et réflexions auxquels ces derniers avaient été confrontés durant l’année 2011 et quels étaient 
leurs principaux challenges de 2012. 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

À PROPOS DE LINEDATA 
 
Linedata est un éditeur de solutions globales pour les professionnels de l’asset management, de l’assurance et du 
crédit. Fort de plus de 900 collaborateurs répartis dans le monde, et de plus de 700 clients opérant dans 50 pays, 
Linedata maîtrise les enjeux de l’industrie financière et propose des solutions et des services innovants, adaptés à 
l’évolution du cœur de métier de ses clients. Pionnier il y a plus de 10 ans avec la mise en place d’infrastructures 
SaaS pour le monde financier, Linedata a répandu ce modèle à travers toute la communauté financière dans le 
monde et sur toute sa gamme de produits. Linedata a réalisé en 2010 un chiffre d’affaires de 136,2 Meuros. Cette 
société est cotée sur Euronext Paris Compartiment C. FR0004156297-LIN – Reuters LDSV.LN – Bloomberg LIN:FP. 
 
150 institutions financières dans 32 pays ont fait le choix de bâtir leur système informatique sur la gamme de 
solutions Linedata dédiée aux crédits & financements : Linedata Ekip et Linedata Profinance. L’offre progicielle de 
Linedata gère tout le cycle de vie d’un contrat depuis le premier contact client jusqu’à la comptabilisation du 
contrat. Son workflow intégré permet de rationaliser et d’optimiser les process métiers. Cette offre multi-pays, 
multi-devises, multi-canal, multi-GAAP, gère plus de 8 millions de contrats actifs par jour. 
 
 
Pour plus d’information merci de prendre contact avec :  
 
Linedata  
Gaelle BOU 
Tél: +33 1 46 11 70 00 
gaelle.bou@se.linedata.com 

 
 

 
 


